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САЙТ КЛИНИКИ САЙТ АКАДЕМИИ

Памятка для пациентов,
планирующих консультацию или стационарное лечение

в Клинике имени профессора Ю.Н. Касаткина  
ФГБОу ДПО РМАНПО МЗ РФ

Консультативный прием

•	 В клинике осуществляется консультативная помощь взрослому населению.

•	 Записаться на прием в клинику Вы можете:

	» - при личном обращении в регистратуру (очно)

	» - по городскому номеру телефона регистратуры +7 (495) 945-42-29 с пн. по пт. с 08:00 до 16:00

	» - по мобильному номеру телефона регистратуры +7 (903) 509-67-33 с пн. по пт. с 08:00 до 16:00 
позвонить или отправить сообщение (включая мессенджеры)

	» - на главной странице официального сайта клиники по вкладке «Заказать звонок», 
расположенной вверху экрана

	» - в разделе «Контакты» официального сайта клиники по готовой форме обращения

	» - по электронной почте клиники: klinika@rmapo.ru

•	 При первичном обращении в регистратуре клиники заводится медицинская карта 
амбулаторного пациента, для этого необходимо предоставить паспорт, действительный 
полис обязательного медицинского страхования, СНИЛС, а также подписать добровольное 
информированное согласие на обработку персональных данных и медицинское вмешательство; 
при обращении на платную консультацию – информированное согласие на оказание платных 
медицинских услуг.

•	 После оформления амбулаторной карты и при повторном обращении в клинику Вас направят 

•	 в кабинет специалиста, где Вы получите исчерпывающую консультацию по Вашему заболеванию, 
индивидуальные рекомендации по дальнейшему обследованию, лечению или наблюдению.

•	 Для консультативного приема при себе желательно иметь выписные эпикризы и протоколы ранее 
выполненных медицинских исследований по Вашему заболеванию.

Дополнительная информация всегда доступна на экране инфомата  
в холле главного входа и на сайте Клиники

 

Телефоны регистратуры (пн-пт c 8:00 до 16:00):
+7 (903) 509-67-33
+7 (495) 945-42-29

+7 (495) 680-05-99 доб. 8010

https://klinika.rmapo.ru/
https://klinika.rmapo.ru/
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САЙТ КЛИНИКИ САЙТ АКАДЕМИИ

Стационарное лечение

•	 В клинике осуществляется стационарная специализированная медицинская помощь взрослому 
населению.

•	 Дата и время госпитализации назначается индивидуально лечащим врачом клиники, который 
также определяет необходимый объем медицинских исследований, протоколы которых Вам 
следует предоставить при оформлении на стационарное лечение. Все исследования можно 
пройти в нашей клинике за 1-2 дня до госпитализации (по согласованию с лечащим врачом 
клиники) в рамках платных медицинских услуг.

•	 При оформлении на стационарное лечение в приемном кабинете заводится медицинская карта 
стационарного пациента, для этого необходимо предоставить паспорт, полис обязательного 
медицинского страхования, СНИЛС, а также подписать добровольное информированное 
согласие на обработку персональных данных и медицинское вмешательство; при оформлении на 
платное лечение – информированное согласие на оказание платных медицинских услуг.

•	 После оформления стационарной карты Вас проводят в отделение, где Вас разместят в палате и 
ознакомят с правилами пребывания и распорядком дня.

•	 Просим предусмотреть хранение ценностей и крупных денежных средств вне клиники. 

•	 Все вопросы по организации Вашего пребывания Вы можете обсудить с лечащим врачом или 
медицинской сестрой. 

Дополнительная информация всегда доступна на экране инфомата  
в холле главного входа и на сайте Клиники
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+7 (903) 509-67-33
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